
精實醫療及流程改造應用實務 

日期 課程 講師 
參與人數 

院外 院內 

107.09.06 
精實醫療及流程改造應用實

務 

中衛發展中心 
張國昌顧問 

69 0 

� 課程地點：佛教慈濟醫療財團法人台中慈濟醫院 502 會議室 

� 主辦單位：佛教慈濟醫療財團法人花蓮慈濟醫院、佛教慈濟醫療財團法人台中慈濟

醫院 

 

 

張國昌顧問現場給予指導 

 

感恩張國昌顧問前來台中指導 

 



課後評值： 

項目 內容 

參與醫院 台中慈濟醫院 

整體平均滿意

度分析 

依學員回饋之滿意度調查問卷進行分析，整體而言，平均滿意度為

94.09%， 學員建議與回饋(N=69) 

參加者基本資

料 

1.服務機構 

以區域醫院 100%為最多 

 

2.身分別 

以護理人員 84%為最多 

 



滿意度分析 1.教學目標清楚 

以非常滿意 72.46%為最多 

 

 

 

 

 

2. 所提供的訊息或教材都有價值 

以非常滿意 71.01%為最多 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. 授課講師具有講授此主題的專業性 

以非常滿意 73.91%為最多 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.本課程對於目前業務幫助程度 

以非常滿意 69.57%為最多 

 

 
 
 
 
 



5. 整體而言，本次課程您感到 

以非常滿意 69.57%為最多 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

課程相關資料 

 

 
 


