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ICU-UnR 加護病房照護-非計畫性重返加護病房 

 

概論 

非計畫性重返加護病房是反映加護病房照護品質的重要指標。病人重返加

護病房，不但提高醫療費用造成醫療浪費，而且延長病患的住院天數，造成病

人死亡率及罹病率增加 1。造成非計畫性重返加護病房的原因有很多，例如病

人本身因素或疾病變化，與照護品質相關的如太早轉出加護病房或是一般病房

照護品質不好等。雖然非計畫性重返加護病房總是難免的，這類事件一般而言

被認為是不好的結果。然而，仍須經過適當調整，參考其他相關質指標，如疾

病別及平均住院天數等，方能作為成效評估的依據 2。 

收案方式 

1. 以事件發生的月份為收案月份。 

2. 指標ICU-UnR-01是母指標，ICU-UnR-01a至ICU-UnR-01c為其子指標。機構

可僅監測母指標，若欲監測其一子指標，則必須監測母指標及其所有子指標。 

3. 本項指標為病人同次住院期間非計畫性的重返加護病房事件，曾住過加護病

房的病人再重返加護病房的個案才有可能算在分子。 

4. 本指標的監測院內所有加護病房內(含兒科加護病房、新生兒加護病房)接受

照護的病人。 

5. 本指標監測對象為由加護病房轉出之事件，轉出可能是轉至一般內/外科病

房、產科或小兒科病房。直接從加護病房轉院或出院（含死亡、病危自動出

院者）不列入計算。 

6. 本項指標的資料包含院內所有加護病房的非計畫性重返事件，不論病人是否

重返至相同的加護病房。 

7. 非計畫性重返加護病房的計算應以事件為計算單位，而非病人數，因為病人

可能會經歷一次以上的重返事件。 
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可使用之指標 

ICU-UnR-01 非計畫性重返加護病房 

ICU-UnR-01a 24小時(含)以內非計畫性重返加護病房 

ICU-UnR-01b 大於 24小時但 48小時（含）內非計畫性重返加護病房 

ICU-UnR-01c 48小時以上非計畫性重返加護病房 

ICU-UnR-02 24 小時(含)內非計畫性重返加護病房(以轉出人次為分母) 

ICU-UnR-03 48 小時(含)內非計畫性重返加護病房(以轉出人次為分母) 
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指標輸入要素(element)及說明 

要素編號 要素名稱 說明 

IcuUnR.E1.2 轉出至非加護病房之總人次 
監測月份由加護病房轉出至非加護病

房之人次 

IcuUnR.E2.2 
由非加護病房重返加護病房人

次 

病人於同次住院期間曾住過加護病

房，由非加護病房再次入住加護病房

的總人次。 

IcuUnR.E2.2.1 由非加護病房計畫性重返人次 
監測月份由本院非加護病房單位計畫

性重返加護病房人次 

IcuUnR.E2.2.2 
由非加護病房非計畫性重返人

次 

監測月份由本院非加護病房單位非計

畫性重返加護病房人次 

IcuUnR.E2.2.2.1 
24 小時(含)內非計畫性重返加

護病房人次 

同次住院期間，非計畫性由本院非加

護病房重返加護病房事件，且此事件

發生在病人轉出加護病房後≦24 小時

之內。 

IcuUnR.E2.2.2.2 
大於 24 小時但 48 小時（含）

內非計畫性重返加護病房人次 

同次住院期間，非計畫性由本院非加

護病房重返加護病房事件，且此事件

發生在病人轉出加護病房後>24 但≦

48 小時之內。 

IcuUnR.E2.2.2.3 
48 小時以上非計畫性重返加護

病房人次 

同次住院期間，非計畫性由本院非加

護病房重返加護病房事件，且此事件

發生在病人轉出加護病房 48 小時以

後。 

 

 

公式及運算式 

ICU-UnR-01  非計畫性的重返加護病房 

分子  非計畫性重返加護病房人次 
 ×100 

分母  加護病房轉出人次 

   
分子排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

分母排除因子  轉出至本院其他加護病房 

 直接從加護病房轉院或出院（含死亡、病危自動出
院） 
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運算式 

分子  IcuUnR.E2.2.2 
 ×100 

分母  IcuUnR.E1.2 

ICU-UnR-01a  24 小時(含)內非計畫性重返加護病房 

分子  24小時(含)內非計畫性重返加護病房人次 
 ×100 

分母  非計畫性重返加護病房人次 

   
分子排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

分母排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

運算式 

分子  IcuUnR.E2.2.2.1 
 ×100 

分母  IcuUnR.E2.2.2 

 

 

ICU-UnR-01b  大於 24 小時但 48 小時（含）內非計畫性重返加護病房 

分子  大於24小時但48小時（含）內非計畫性重返加護病房人次 
 ×100 

分母  非計畫性重返加護病房人次 

   
分子排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

分母排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

運算式 

分子  IcuUnR.E2.2.2.2 
 ×100 

分母  IcuUnR.E2.2.2 

 

 

ICU-UnR-01c  48 小時以上非計畫性重返加護病房 

分子  48小時以上非計畫性重返加護病房人次 
 ×100 

分母  非計畫性重返加護病房人次 
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分子排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

分母排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

運算式 

分子  IcuUnR.E2.2.2.3 
 ×100 

分母  IcuUnR.E2.2.2 

 

 

ICU-UnR-02  24小時(含)內非計畫性重返加護病房(以轉出人次為分母) 

分子  24小時(含)內非計畫性重返加護病房人次 
 ×100 

分母  加護病房轉出人次 

   
分子排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

分母排除因子  轉出至本院其他加護病房 

 直接從加護病房轉院或出院（含死亡、病危自動出院） 
 

運算式 

分子  IcuUnR.E2.2.2.1 
 ×100 

分母  IcuUnR.E1.2 

 

 

ICU-UnR-03  48小時(含)內非計畫性重返加護病房(以轉出人次為分母) 

分子  48小時(含)內非計畫性重返加護病房人次 
 ×100 

分母  加護病房轉出人次 

   
分子排除因子  加護病房之間因互轉而產生的重返 

 計畫性重返 
 

分母排除因子  轉出至本院其他加護病房 

 直接從加護病房轉院或出院（含死亡、病危自動出院） 
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運算式 

分子  IcuUnR.E2.2.2.1+IcuUnR.E2.2.2.2 
 ×100 

分母  IcuUnR.E1.2 

 

 


