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檢驗檢查異常危急值接收機制及回覆處置作業

異常值簡訊通知

危急值
影像醫學部會輔助以電話
通知主治醫師或開單醫師。

檢驗科電話通知主治醫師
或開單醫師或護理人員。

訊息接收回覆

點擊網址即接收
不受限院內外網路，
只要有網路即可回覆。

病歷處置紀錄

醫囑系統
設有危險值報告視窗，
回覆處置方式，直接帶
入 Progress note  中

重要危急值處置監測

內外科醫品委員會監測

• 檢驗嚴重低血糖(30分鐘處置完成)
• 檢驗嚴重高血鉀(30分鐘處置完成)
• 放射檢查報告新發現主動脈剝離
• 放射檢查報告之氣胸(24小時內)

新增作業



本院影像、檢驗危急值項目

•影像檢查報告危急值於報告完成時，電話通知主治醫師並以報告系統發
送簡訊至主治醫師的手機，以爭取時效。

•醫檢師會先以電話通知主治醫師或開單醫師或護理人員，待檢驗報告確
認後，醫療系統會自動傳送危急值通報簡訊給開單醫師及主治醫師。



異常值簡訊接收機制

點擊網址即接收

預計4月10日早上全院上線



危急值處置要在醫療、護理呈現紀錄

要點選簡訊危險值處置視窗 醫療病歷要呈現處置紀錄 護理要呈現處置紀錄
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